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LAMPIRAN 1

PRA SURVEY

Reponden yang terhormat,

Eudia Margaretta Age (2014-11-229) mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Esa Unggul yang sedang melalukan pra survey untuk penelitian
skripsi. Adapun topik skripsi yang hendak saya ajukan mengenai “Pengaruh
Citra Merek, Kualitas Produk, dan Kemasan Terhadap Keputusan
Pembelian (Studi Kasus Pada Pembeli dan Pengkonsumsi Produk Susu Cair
Dalam Kemasan Siap Minum Indomilk di Wilayah Jakarta Barat)” Saya
mohon kesediaan Bapak/lbu/Teman-teman untuk mengisi kuesioner pra-

penelitian saya. Sebelumnya saya ucapkan terima kasih.

A. Citra Merek
1. “Apakah merek susu cair dalam kemasan siap minum Indomilk

terpercaya?

a. Setuju

b. Tidak Setuju

Alasan :
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B. Kualitas Produk
1. Apakah kualitas produk susu cair dalam kemasan siap minum merek
Indomilk memiliki reputasi berkualitas tinggi?
a. Setuju

b. Tidak Setuju

Alasan :

C. Kemasan

1. Apakah merek susu Indomilk memiliki bahan kemasan yang kuat sehingga
tidak mudah rusak?
a. Setuju

b. Tidak Setuju

Alasan :




